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第一條 為協助授課教師瞭解學生意見，精進教師教學品質，特依大學法第五條

及本校教師評鑑辦法第五條訂定國立彰化師範大學教學意見調查實施

辦法(以下簡稱本辦法)。 

第二條 教務處大學社會責任暨創新教學發展中心(以下簡稱本中心)下設置「教

學評量諮詢委員會」，成員包括當然委員與遴聘委員。當然委員為副校

長、教務長、進修學院院長、教務處大學社會責任暨創新教學發展中心

主任，遴聘委員由校長聘任本校專任教師3至7人，召集人由副校長擔任。

委員任期1年，得連任。 

第三條 教學評量諮詢委員會職掌如下： 

一、審議教學評量相關議題。 

二、適時定(修)訂問卷內容。 

三、分析問卷調查結果。 

四、審議授課教師有關於問卷調查結果之疑義。 

第四條 本辦法所稱之教學意見調查，包括教學即時回饋意見及教學意見反應問

卷，於每學期採網路或紙本填答方式進行，實施日期如下：教學即時回

饋意見調查於每學期期中（第8週至第12週）進行；教學意見反應問卷調

查於每學期期末（第13週至第15週開放，於第16週期末考開始前結束） 

進行。學生完成期末之教學意見反應問卷調查填答，得於每學期教師繳

交成績後優先開放系統予查詢成績。 



第五條 開課單位應鼓勵學生填寫教學意見反應問卷，以落實教學評量之目的。

為鼓勵學生完成填寫教學意見反應問卷，本中心及開課單位得自行訂定

獎勵措施。 

第六條 教學意見反應問卷採五點量表計分，最高5分為非常同意，最低1分為非

常不同意。 

有效問卷係指回收問卷中各題目均已回答，且通過反向題檢驗者。 

課程分數係由有效問卷總分除以題目數及填答人數得之，計算至小數點

後二位。 

第七條 教學評量未達標準係指課程分數符合下列情形之一者： 

一、單一課程分數未達3.00分。 

二、同一學期二門以上課程分數未達3.50分。 

三、授課學期連續二次單一課程分數未達3.50分。 

教師同一學期教授二門以上名稱相同之課程，其課程分數應平均計算

之。 

單一課程教學意見反應問卷填答率達50%以上，且問卷填答人數達5人以

上，始列入教學評量未達標準之計算。 

第八條 專任(案)教師授課學期連續二次教學評量未達標準者，停止其校外兼課

及超授鐘點二學期。兼任教師授課學期連續二次教學評量未達標準者，

不得續聘；聘約在有效期間者，不得開課。 

第九條 下列情形不需進行教學意見反應問卷調查： 

一、多人合授課程且單一教師實際授課時數未達4週。 

二、課程名稱為論文、碩士論文、博士論文、論文指導、獨立研究。 

三、教師僅負責課程規劃而非實際授課者。 

四、其他特殊原因經本中心核准者。 

第十條 教學意見反應問卷調查結果應送研究發展處與性別平等教育委員會，以

作為教師評鑑及教學改進之依據。 

第十一條 教學意見反應問卷調查結果於每學期教師繳交成績後，依權責開放系

統予開課單位主管及授課教師查詢。 

第十二條 參與教學評量相關業務之人員，應確實遵守個人資料保密原則。 

第十三條 教師不得威脅利誘、利益交換或其他方式引導學生反應意見，若有不

當行為經檢舉查證屬實者，由開課單位或該教師所屬單位審議處理。 

第十四條 本準則經行政會議通過，陳請校長核定後施行，修正時亦同。



 


